
ACCOMPAGNEMENT 
PSYCHO-SOCIAL

L’accompagnement social est une de nos  
actions principales. Les bénéficiaires de 

protection internationale sont référés par les 
Offices sociaux s’ils répondent à au moins un 
des critères suivants :

•	 Jeunes de moins de 25 ans seuls au 
Luxembourg, non pris en charge par un 
autre organisme.

•	 Demandes de regroupements familiaux 
complexes.

•	 Incapacité à maintenir leurs droits 
sociaux.

•	 Personnes analphabètes dans leur langue 
maternelle.

L’accompagnement social est réalisé sur base 
volontaire. Il se termine lorsque la personne 
à trouvé ses repères dans le paysage 
luxembourgeois.

LISKO

L I S K O

Le service LISKO de la Croix-Rouge 
luxembourgeoise a pour but de facil iter 
l’ intégration sociale des bénéficiaires de 
protection internationale en se basant sur 
une approche interculturelle. Le service 
favorise l’autonomisation  des bénéficiares 
tout en sensibil isant les communautés 
hôtes.

Il agit en faveur du vivre-ensemble interculturel et 
soutient les Offices sociaux en proposant un 
accompagnement social spécialisé et adapté 
à chaque bénéficiaire en partenariat avec 
l’ensemble du réseau social national.

Le service LISKO est financé par le Ministère de la Famille, des Solidarités, 
du Vivre ensemble et de l’Accueil. N° agrément A/2019/8/4 (t2)
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13, Rue de Bragance
L-1255 Luxembourg

(+352) 2755-5600

ressource.integration@croix-rouge.lu 

www.facebook.com/lisko.lu

CONTACT

Le LISKO propose également des formations 
aussi bien pour les professionnels du secteur 
social, que pour les migrants et les réfugiés 
et travaille avec des interprètes interculturels 
formés pour faciliter une compréhension 
mutuelle. Enfin, le LISKO organise des activités 
inclusives et a mis en place un programme de 
parrainage de bénéficiaires en impliquant des 
bénévoles. 

Lëtzebuerger Integratiouns- a Sozialkohäsiounszenter

Lëtzebuerger Integratiouns- a Sozialkohäsiounszenter

Centre luxembourgeois pour l’intégration et la cohésion sociale



DANS LA PEAU 
D’UN RÉFUGIÉ

À travers un regard pluridisciplinaire, 
la formation « Dans la peau d’un 

réfugié » aborde de façon interactive les 
différentes étapes du parcours migratoire 
d’un réfugié. Des caractéristiques 
communes des nouveaux arrivants sont 
identifiées, sans pour autant tomber dans 
des généralisations. 

L’accent est mis sur différents outils et pistes 
d’actions pour soutenir les professionnels 
du terrain dans leurs contacts avec les 
bénéficiaires de protection internationale. 
 
La formation est proposée en deux modules.

Si vous êtes intéressé par la formation
veuillez nous contacter par email à :

ressource.integration@croix-rouge.lu

ACTIVITÉS INCLUSIVES 
ET PARRAINAGE

D ifférentes activités sont proposées 
par le LISKO avec l’aide de bénévoles 

formés pour éviter l’isolement des 
bénéficiaires de protection internationale et 
des bénéficiaires de protection temporaire et 
répondre à leur besoin de créer un ancrage 
parmi la population résidente.

Le service offre :

•    des ateliers créatifs (cuisine, couture, 
peinture, etc.)
•    des activités de bien-être (cours de yoga 
ou de Tai Chi)
•    des sorties de découverte du pays 
(randonnées, visites guidées ou participation 
à des spectacles).

A telier principalement destiné 
aux personnes qui viennent 

d’obtenir la  protection internationale.

WORKSHOP INCLUSION

ROAD REFUGEE

A telier permettant de comprendre 
de manière générale et succincte 

les formalités liées au regroupement

WORKSHOP 
REGROUPEMENT FAMILIAL

WORKSHOP LOGEMENT 

LOC' CTIF

A telier principalement destiné 
aux personnes bénéficiaires de 

protection internationale  et temporaire

FAMILY NITED

visant à sensibiliser et à informer de manière 
concrète sur les réalités du marché immobilier au 
Luxembourg.

familial. L’accent est particulièrement mis sur les 
diverses démarches à réaliser en vue d’introduire 
son dossier ainsi que sur l’importance de 
s’investir et de se mobiliser rapidement. 

Il informe les participants sur le fonctionnement 
de notre société avec un accent sur les droits 
et les devoirs. Il explique les étapes du parcours 
d’intégration.
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Un programme de parrainage a également 
été mis en place. Il consiste à mettre en 
contact un bénéficiaire avec un bénévole pour 
l’accompagner dans diverses démarches 
comme la recherche d’un emploi, la pratique 
de la langue ou encore pour des visites et 
promenades à travers le pays.

Pour plus d’informations : 
activites.lisko@croix-rouge.lu


