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La qualité au cœur de notre démarche

SEA

Encadrement, méthodes 
et offre pédagogique 

Pour un encadrement de qualité

Notre objectif vis-à-vis des parents et des communes est de 
garantir et d’améliorer constamment la qualité de l’encadrement 
de tous les enfants qui nous sont confi és. Pour atteindre cet 
objectif, nos services d’éducation et d’accueil (SEA) se sont 
dotés d’une coordination active dans diff érents champs d’action.

L’éducation non formelle 

Le ministère de l’Education nationale, de l’Enfance et de la 
Jeunesse a introduit en 2016 par la loi sur la jeunesse un cadre 
de référence sur l’éducation non formelle des enfants et des 
jeunes. Il précise les objectifs pédagogiques fondamentaux, 
ainsi que les principes et caractéristiques de l’éducation non 
formelle au Luxembourg. Toutes nos structures les respectent.

L’éducation non formelle considère l’enfant comme un individu 
compétent. Ses approches pédagogiques le soutiennent dans 
son développement, selon ses besoins et son rythme. Les 
espaces intérieurs et extérieurs de nos structures, ainsi que notre 
matériel de jeu et d’apprentissage sont choisis et adaptés en 
fonction des besoins et intérêts de l’enfant. 
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Nos principes pédagogiques

Nos méthodes et notre offre pédagogique

Nos structures fonctionnent avec un travail ouvert et des espaces 
fonctionnels. Les enfants ne sont pas aff ectés à des groupes 
fi xes, mais se déplacent librement et choisissent une activité en 
fonction de leurs intérêts et de leurs besoins. Cela peut être le 
repos, le mouvement, la créativité ou le fait de s’asseoir en petits 
groupes et d’échanger les uns avec les autres. 

Dans le respect des recommandations du ministère de la Santé, 
le système de buff et permet à l’enfant de choisir lui-même ses 
plats et la taille des portions. Notre but consiste à encourager 
l’enfant à manger sain et équilibré. 

En créant un environnement adapté, nous off rons à l’enfant 
la possibilité de gérer sa vie quotidienne de manière autonome 
et participative.
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Notre off re pédagogique

Pour l’inclusion de tous les enfants

Notre institution met à disposition la possibilité de se développer 
en tant qu’individu. Chaque enfant est vu comme unique et 
a la possibilité de se développer individuellement selon ses 
besoins et désirs. L’inclusion consiste à faire en sorte que tous 
les enfants aient les moyens pour se développer en tant que 
membres valorisés, respectés et contribuant à leur société. 
Nous nous adaptons aux besoins spécifi ques de chaque enfant 
et nous leur donnons la possibilité de trouver leur place au sein 
de notre institution.

Un partenariat avec l’école

Le travail en réseau est très important dans notre institution. 
C’est pour cela que nous voyons le travail en collaboration avec 
l’école des enfants comme essentiel. Nous organisons régulière-
ment des réunions entre le personnel de l’école et notre équipe 
éducative. Ces réunions permettent un échange professionnel 
tout en ciblant l’évolution du développement des enfants. 

« Un service d’éducation et d’accueil 
off re à l’enfant un environnement 
centré sur l’apprentissage, 
la sécurité et la confi ance 
lui permettant de développer 
ses compétences sociales, 
son autodétermination ainsi 
que sa prise de responsabilité. »

Cliff  Hever, 
Chargé de direction, 
Maisons Relais et Crèches 
de la Croix-Rouge 
luxembourgeoise

Fischbach (Angelsberg)
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2. Mise en réseau

La coopération et la mise en réseau avec les associations et 
institutions régionales garantissent la participation des enfants 
aux activités culturelles et sportives et à la vie en communauté. 

Le centre sportif « FILANO » à Larochette (FILANO : une alliance 
des communes de Fischbach, Larochette et Nommern) avec 
sa piscine et le grand hall sportif offre aux enfants de la Maison 
Relais la possibilité de s’y épanouir les mardis ou jeudis après-
midi pendant toute l’année. 

3. Priorités pédagogiques

En plus du partenariat étroit avec l’école, une autre priorité est la 
participation des enfants. Nous voyons l’enfant comme individu 
compétent, apte à prendre ses propres décisions : les enfants 
peuvent s’inscrire pour une activité les mardis et jeudis. En outre, 
ils ont toujours la possibilité de jouer librement. 

La participation nous tient particulièrement à cœur dans notre 
travail pédagogique. Nous encourageons chaque enfant à 
participer en favorisant les rencontres. 

Nous tenons à créer une atmosphère chaleureuse et bienveillante 
en tenant compte des besoins individuels de chaque enfant.

Partant du principe que le bien-être de l’enfant constitue un 
objectif commun aux familles et professionnels, nous essayons 
de créer une alliance avec les parents/familles.

4. Infrastructure

Notre concept pédagogique prévoit l’encadrement des enfants 
du précoce et du cycle 1.1 en dehors de celui des enfants des 
cycles 1.2-4.

Les enfants des cycles 1.2, 2, 3 et 4 ont la liberté de circuler 
librement dans les différentes salles fonctionnelles, choisies en 
fonction de nos priorités pédagogiques et reflétant nos préoccu-
pations primaires :

• la participation de tous les enfants

• le bien-être de chacun

• la créativité et la liberté d’expression artistique et créative

• les jeux de rôle

• la sensibilisation et l’introduction aux nouveaux médias

• au rez-de-chaussée, un restaurant pour trente enfants avec 
deux buffets self-service (chaud et froid) adapté à la taille 
des enfants 

• une cuisine pédagogique conçue pour que les enfants puissent 
participer à des ateliers de cuisine avec un maximum d’auto-
nomie complète « l’îlot gastronomique » de la Maison Relais. 

Nous veillons à ce que chaque enfant ait pris un déjeuner 
équilibré et ait passé un moment convivial.

Au restaurant, des grandes baies vitrées ouvrent sur une aire de 
jeux entourée de champs et d’une nature intacte pour les enfants 
du cycle 1.

La Maison Relais 
Bei de Kueben 

1. Présentation de la Maison Relais 

La Maison Relais « Bei de Kueben » a ouvert ses portes en 
avril 2008 au sein de l’école fondamentale à Angelsberg. 
En 2014, la planification d’un bâtiment plus élargi avec une 
capacité d’accueil maximale de 220 enfants a été lancée.

Depuis 2016, le Service d’éducation et d’accueil pour enfants 
scolarisés (SEAS) est géré par la Croix-Rouge luxembourgeoise. 
En août 2017, le nouveau bâtiment en face de l’école a été 
inauguré et les nouvelles infrastructures sont désormais à 
disposition des enfants et personnel éducatif. Actuellement, 
une équipe pédagogique de 12 personnes encadre les enfants 
habitant les villages d’Angelsberg, Fischbach, Schiltzberg, 
Schoos, Stuppicht et Weyer.

Pour les enfants des cycles 2 à 4, une grande cour avec aire de 
jeux se trouve entre l’école et la Maison Relais. Pour compléter 
l’offre sportive, un terrain « street » se trouve juste derrière l’école.

Au même niveau, se trouve un bloc sanitaire et une salle de 
motricité équipée de différents matériels (balançoires, balançoire 
nid, escalade, trampoline, …) incitant à une panoplie d’activités 
sportives, motrices et créatrices tout en mettant en avant le 
plaisir et l’envie de bouger pour les enfants de tout âge.

Au premier étage, nous proposons :

•   une salle multifonctionnelle : salle partagée de séjour pour les 
enfants du précoce et cycle 1.1 avec des espaces fonctionnels 
tels qu’un atelier créatif, une zone poupées, un coin lecture et 
de détente et un espace construction. À midi, les enfants du 
précoce et cycle 1.1 mangent ensemble sous forme de buffet 
dans cette salle et sont peu à peu intégrés dans le système 
« ouvert » plus libre des enfants du cycle 1.2 à 4

• une salle de repos et de détente 

• une salle pour jeux de rôle

• un espace pour les enfants âgés (cycle 4)

• une salle pour les devoirs à domicile 

• un atelier créatif : équipé de matériaux et d’objets divers 
présentés de façon attractive, invite les enfants à se défouler 
et à créer leurs propres chefs-d’œuvre, tout en les invitant à 
essayer différentes techniques, outils et méthodes de création

• un atelier avec un coin pour les sciences naturelles

• une terrasse 

• « l’Arène » : une salle 
de construction. 

Maison Relais « Bei de Kueben » à Fischbach (Angelsberg)

L’aire de jeux

« L’Arène »

Le restaurant

Heures d’ouverture

Pendant les périodes scolaires :
Du lundi au vendredi de 7 h à 19 h, 
en dehors des heures de classe.

Pendant les vacances scolaires
(sauf semaines de fermeture) :
Du lundi au vendredi de 7 h à 19 h.


