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(Frangais)

Aide a I’enfance

Si vous vous sentez dépassés-dans votre role en tant que parent, il est possible de demander de I'aide
aupres de services d’aide a la jeunesse. Un intervenant social pourra alors vous donner des conseils
et/ou vous proposer des mesures adaptées pour vous soutenir au niveau de I’éducation de vos enfants.
Il existe des services qui peuvent intervenir a votre domicile, par téléphone ou sur consultation dans
leurs bureaux, comme par exemple :
e Office National de I'Enfance (ONE)

33, Rives de clausen

L-2165 Luxembourg

Tél: 247-73696

one@one.etat.lu

e Elterenschoul
12, rue Winston Churchill
L-4434 Soleuvre

Tél. 59 59 59 59 Mail: eltereschoul@kannerschlass.lu

Dont plusieurs d’autres antennes a : Hosingen, Luxembourg, Esch-sur-Alzette et Remich
e Elterentelefon - Ecoute parents

Tél. : 26 64 05 55

Protection de la jeunesse

Au Luxembourg, il existe une loi qui consiste a protéger un enfant si ce dernier est en danger ou s'il se
met en danger. Si un citoyen constate qu’un enfant est négligé ou victime des mauvais traitements, il
peut signaler la situation au juge de la jeunesse. Des formes de négligences et mauvais traitements
peuvent étre, par exemple :

e Un enfant quiva a plusieurs reprises a I’école sans manger/sans petit déjeuner.
e Un enfant qui porte les mémes vétements pendant plusieurs jours sans se laver
e Un enfant qui a des marques de coups ou autres.

e Un enfant qui ne vient plus a I'école (soustraction a I'obligation scolaire).

e Etc.
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Le Service Central d’Assistance Sociale (SCAS) est un service du Parquet général qui fait partie de
I’administration judiciaire. Il est envoyé chez la famille pour faire une enquéte et faire une évaluation
de la situation. Le juge peut contraindre la famille a se faire aider par un service d’aide en famille pour
éviter un placement de I’enfant en dehors du milieu familial.

Certaines situations nécessitent le placement d’un mineur, ce qui signifie qu’il est extrait de son milieu
familial. Les placements se font de maniére provisoire ou définitive aupres de familles d’accueil ou
dans un centre d’accueil pour les motifs suivants :

¢ L’enfant est considéré comme étant en danger, son intégrité physique et/ou psychique
est menacée et il y a lieu de I'extraire immédiatement de son milieu familial.

e L’assistance en famille n’a conduit a aucun changement notable : la situation empire
et les concernés ne sont pas préts a collaborer.

e Le mineur se retrouve subitement a la rue.

L'objectif d’'un placement est de protéger I'enfant tout en travaillant avec les parents pour envisager
un retour en milieu familial.
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o Office National de 'Enfance (ONE)
33, Rives de clausen
L-2165 Luxembourg
Tél: 247-73696
one@one.etat.lu
o Elterenschoul
12, rue Winston Churchill
L-4434 Soleuvre
Tél. 59 59 59 59 Mail: eltereschoul@kannerschlass.lu

Dont plusieurs d’autres antennes a: Hosingen, Luxembourg, Esch-sur-Alzette et
Remich

 Elterentelefon - Ecoute parents

Tél. : 26 64 05 55

cledd) Aglaa

Lo ol ge an g 1305 plaall dusdi (yom ymy S 18] i lad & oIS 13) Jilall dleal ) i dllin ) spaus) b
s 3mi 5 Jlad ) OIS ALial (pa g AN o3gn alaaY) oaald 30 4y otV Jlaa D im yy Lo Slika ¢
- ol Lo Alalaal


mailto:one@one.etat.lu
mailto:eltereschoul@kannerschlass.lu

croix-rouge +
luxembourgeoise
Menaoecton. /w%éw

a8y A sfaladall gl (550 151 S35 100 e A paad) () cady Jil -
el (58 il Band el i 5 Jil -

A Alle o ey Gleas Jil -

(o s n Y el a1 Ml e i s M) ikl

& -

Ge s on b alad) e adl (i€l Aali 50 & (SCAS - (Su) 28 all Lelaial sacludl) 5yl

Gl e 5 ul) sy Of il §gnys Aanii g aacagl) 8 aiaill 550 ) Al ) 4y ALl 5 ey
Bom) )z la Jilall aua g caintl 550 saclie dedd IR (e 3acLsdll

&a aila S e gyl 0sS A Y Aty s e sala) i Las ¢ puald o) SV ey bl
A LU Jliad S e A 5l ddpadll )

Ao L) e 18 edlay] gty B3 Alial) gl 5 Aol adDlay « haa A Jakl) ey -

Baziiee  ye Animall Clgall s Je s ala 3 AN ;wjdﬁjﬁijggi U A sl agi Al -
7y gleiill
U5

t)u\@ﬁbﬁw‘)mw\h) -

) Tamall Y 83 5al) & il 5 a5l pe Jaad) U Jilall dlas 58 g 1Y) (g g,



croix-rouge +
luxembourgeoise
Menaoecton. /w%éw

(Tigrinia)
ATH 1PN~

ho° @AL, LPTHI° 79°00L HTNLNI® T1C Atde: G0 “IhNC (A8 AA Zi0) hTH bk FhAk: 9h0e-R P Te
ATANI0 AOVE : 4L NIPOT T 0L T P0 k1T 68 AL Hg® WRLL: hTH AN TIPUCT: 62 L TP eNCh-E=:
20 FAT A A(IPIPR  IATC &9 (EAET DR Al hAO (NP PH chelH:: 10 ()l A-RJ° 7IPP Ph:-
e Office National de I'Enfance (ONE)
33, Rives de clausen
L-2165 Luxembourg

Tél: 247-73696

one@one.etat.lu

e Elterenschoul
12, rue Winston Churchill
L-4434 Soleuvre

Tél. 59 59 59 59 Mail: eltereschoul@kannerschlass.lu
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